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CAPITULO |
Disposi¢coes Gerais

Artigo 1.°
(Ambito)

1 — O Presente Regulamento de Funcionamento aplica-se a todos os formandos que se
encontrem a frequentar acgbes de formagao profissional promovidas pela 4ANTEP- Escola de
Massagem e Nova Terapia, sendo parte integrante do contrato de formagéao celebrado.

Artigo 2.°
(Politica, Estratégia e Valores)

1 - A ANTEP - Escola de Massagem e Nova Terapia, tem como objectivo o ensino técnico
profissional na area da saude, desporto e bem-estar, privilegiando o ensino pratico e a pratica
em contexto de trabalho, dentro das seguintes linhas de actuagao:

a) Promocdo e realizacdo de cursos praticos, seminarios, workshops, conferéncias,
congressos, no ambito da saude; promocgdo e desenvolvimento do conhecimento e
informagao em varias matérias da area da saude, do desporto e do bem-estar.

b) Organizagio de espagos e momentos de formagdo em contexto de trabalho.

2 - A estratégia passa pelo diagnédstico das necessidades de formagédo existentes, tendo
sempre em consideracdo a qualidade, a exceléncia e a inovagdo de forma a existir sempre
uma adequagao a essas mesmas necessidades.

A inovagdo de modelos e métodos ja existentes, faz parte da estratégia de intervencao,
passando pela criacdo de material pedagégico de autoria, de forma a valorizar os profissionais
ou futuros profissionais deste sector.

3 — Os valores que pautam a actividade da Escola sao a transparéncia e isengao, seriedade,
coeréncia, qualidade e respeito . Valores essenciais para a afirmagao da Escola e dos nossos
formandos no mercado de trabalho e na sociedade em geral.

Artigo 3.°
(Formas e Métodos de Inscrigdo e Selecgao)

1 — No acto da inscrigdao o formando devera preencher o boletim de inscricdo, apresentar e
entregar a documentagéo necessaria e efectuar o respectivo pagamento.

2 — As inscrigbes encontram-se abertas para qualquer curso consoante a oferta formativa no
momento da 4NTEP - Escola de Massagem e Nova Terapia.

3 — Assim que o numero de participantes em cada acgado seja preenchido, os restantes
candidatos ficam automaticamente inscritos para a acg¢do seguinte, sendo contudo
contactados, no caso de se verificarem desisténcias durante a 12 semana de formagao.

4 — A selecgdo dos formandos efectua-se de acordo com os requisitos minimos de acesso
determinados para cada curso e numero de vagas para 0s mesmos.
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5 — Os requisitos minimos de acesso séo:
a) 9° Ano ou equivalente
b) Idade igual ou superior a 16 anos
c) Condigao Fisica e Psiquica compativel com a frequéncia dos cursos.

d) Podera ser exigida a realizagdo de testes psicotécnicos, bem como de entrevista ou
outros meios especificos julgados pertinentes para a frequéncia de determinada acgéo
de formacgao

6 — Para cursos que nao constituam formagao inicial, poderao existir requisitos preferenciais de
acesso.

7 — A Direcgéo da 4NTEP- Escola de Massagem e Nova Terapia podera anular qualquer acgéo
programada para a qual n&do se verifiquem inscri¢des suficientes, ou por qualquer outro motivo
de gestao, procedendo-se ao reembolso dos custos de inscricao, sempre que for caso disso.

CAPITULO I
Condigoes de Funcionamento das Acgoes de Formagao

Artigo 4.°
(Horarios de Formagéao)

1 — Os horarios, calendarizacao e locais das acg¢des de formagao serao fixados e divulgados
pela escola antes do periodo de inscricdes. A alteracdo dos horarios e/ou adiamento das
accgoes sdo da competéncia da Direcgao da Escola.

2 — O periodo formativo € interrompido no Natal, no Carnaval, na Pascoa e nos feriados oficiais
obrigatérios, de acordo com o calendario da actividade formativa, sendo este previamente
divulgado a todos os formandos.

Artigo 5.°
(Natureza das Sessdes de Formagao)

1 — As sessdoes de formagdo poderdo ser tedricas, praticas e tedrico-praticas. Para
determinados cursos esta ainda prevista a realizacdo de seminarios, estagios e pratica em
contexto de trabalho.

2 — As aulas tedricas tém por objectivo transmitir os conceitos e no¢ées basicas de cada acgéo
de formagao.

3 — As aulas praticas tém por objectivo criar a oportunidade pedagogica, que permita ao
formando alcangar as competéncias pretendidas.

4 — As aulas tedrico-praticas destinam-se a aplicagdo pratica ou directa dos conteudos
expostos nas sessdes de formagdo tedricas, permitindo aos formandos a aprendizagem dos
meétodos e das técnicas ministradas.
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5 — Os seminarios destinam-se a complementar e especificar os conhecimentos adquiridos nas
aulas.

6 — O estagio visa a adaptagédo ao contexto profissional por permanéncia e pratica em locais
adequados, permitindo complementar a formagdo com a componente de pratica em contexto
real e o enquadramento do formando em equipas multidisciplinares.

Artigo 6.°
(Faltas)

1 — O formando ndo podera exceder mais do que 15% de horas de faltas do total de horas
previstas para o curso, sendo que apenas serdao admitidas como faltas injustificadas até 5% do
total de horas de formagéao.

2 — Ao formando que exceda os 15% da carga total do curso, sera emitido um Certificado de
Frequéncia de Formacgao Profissional e ndo o Certificado de Formagao Profissional.

3 — Consideram-se justificadas, desde que devidamente comprovadas, as faltas motivadas por:
a) doenca ou acidente
b) falecimento de parentes ou afins
c) casamento
d) maternidade ou paternidade
e) doenca ou acidente de familiar a cargo
f) qualquer dever imposto por lei, que ndo admita adiamento

g) motivos de forga maior, desde que aceites pelo Departamento de Formagéao

CAPITULO 1l
Direitos e Deveres

Artigo 7.°
(Direitos do Formando)

Constituem direitos do formando:

a) Beneficiar da formacdo de acordo com programas, metodologias e processos
definidos.

b) Ter acesso a instalagdes, equipamentos e materiais compativeis com a tipologia dos
Cursos.

c) Receber orientagdo e a informagao necessaria a sua boa participagao nos cursos.
d) Requerer nova prestacdo de provas de avaliagdo final de formagado (teste

extraordinario), desde que a tenha concluido sem aprovagéo, nos termos do n° 4 do
artigo 10°.
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Obter no final da formagao, quando tiver aproveitamento, um certificado de formacao
profissional.

Interromper a frequéncia do curso, por motivos alheios a sua vontade e de for¢ga maior,
sendo necessario para tal que o justifique junto dos servigos; podera fazer interrup¢des
até duas vezes, desde que o periodo de interrup¢cédo ndo seja superior a duragéo total
do curso. Nestes casos, se tiver obtido aproveitamento, o formando nao tera de repetir
os médulos ja frequentados.

Artigo 8.°
(Deveres do Formando)

Constituem deveres do formando:

a)

f)
g)

Respeitar e tratar com civismo os colegas de formacgéo, os formadores, assim como
todos os funcionarios da 4NTEP - Escola de Massagem e Nova Terapia e demais
pessoas que consigo estejam, ou entrem em contacto nos periodos de formagéo.

Ser assiduo e pontual.

Empenhar-se em todas as actividades que integram o processo de formagao,
cumprindo as regras de funcionamento e bom relacionamento que forem definidas no
grupo de formagao.

Abster-se da pratica de qualquer acto do qual possa resultar prejuizo para o bom
funcionamento da acg¢ao de formacgao.

Utilizar cuidadosamente e zelar pela conservacdo dos bens e das instalagdes onde
decorre a formacgao.

Comunicar qualquer alteragéo a informacéao prestada no boletim de inscrigao.

Responder, nos prazos indicados, aos questionarios que forem dirigidos,
nomeadamente os de avaliagdo da formacdo, emanados da Direccdo ou do
Departamento de Formacéo.

Cumprir com o pagamento das mensalidades até dia 8 de cada més. Ultrapassado este
prazo, salvo se comunicar antecipadamente, justificando o motivo, o formando tera as
seguintes penalizagbes:

- 5% Para pagamentos efectuados entre os dias 9 e 15.
- 15% Para pagamentos efectuados entre o dia 16 e o final do més.

E interdito ao formando:

a)

Fumar nas instalagdes da escola.
Comer ou beber nas salas de aulas.
Permanecer nas instala¢des da escola com substancias ou materiais perigosos.

Apresentar-se em estado fisico e psiquico considerado impréprio, em consequéncia de
consumo de bebidas alcodlicas ou estupefacientes.
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e) Praticar jogos de azar ou fortuna nas instalagdes da 4NTEP - Escola de Massagem e
Nova Terapia.

f) Deixar objectos de uso pessoal ou outros em locais diferentes dos designados para o
efeito.

CAPITULO IV
Responsabilidades dos Formadores

Artigo 9.°
1 — Respeitar o horario e o cronograma da acgao de formagao.
2 — Adequar o seu método formativo a estratégia pedagdgica predefinida.

3 — Preparar todo o material de apoio necessario a formagédo, nomeadamente manuais, fichas
formativas, testes de avaliagao, trabalhos, entre outros.

4 — Colaborar com a escola em acg¢des ou deliberagées que envolvam:
a) o diagndstico de necessidades de formagéao
b) o desenvolvimento de conteudos programaticos e objectivos de formagao
c) o levantamento de estratégias pedagodgicas

5 — Cumprir e fazer cumprir todos os regulamentos existentes.

6 — Os Formadores obrigam-se, ao cumprimento das normas constantes do Manual do
Formador.

CAPITULO V
Avaliagao do Formando

Artigo 10.°

1 — A avaliagdo é continua e aferida no decorrer da acgdo de formacdo, sendo esta
responsabilidade dos formadores, de acordo com o Sistema de Avaliagdo de cada curso.

2 — Na base da aferigdo desta avaliagéo estardo os objectivos pedagdgicos definidos para cada
acgao de formacgao e constantes da respectiva ficha técnica.

3 — O formador deve participar na elaboragdo do método de avaliagdo, em conjunto com o
Dsepartamento de formagéo, de um modo geral, a avaliacao é concretizada através de:

a) observagao
b) participagao

c) realizagado de trabalhos

4NTEP — Escola de Massagem e Nova Terapia
Av. Da Republica, 45 — 2° andar — 1050 — 187 Lisboa

www.4ntep.pt



NWA Tzg, W,

] N .
% ' Regulamento de Funcionamento da 4NTEP
Y038,

d) realizacado de fichas formativas
e) realizacao de testes ao conhecimento
f) assiduidade e pontualidade

g) qualidades comportamentais

4 — Nas situagbes em que o formando nao atingir, no final da ac¢do de formacdo, a nota
minima de 10 valores, podera o mesmo solicitar, por escrito, ao Departamento de Formagéo, a
marcagao de um teste extraordinario, sendo necessario ter cumprindo a assiduidade minima na
accao de formacgao.

5 — A elaboracgao e aplicacao do teste referido no ponto 4 deste artigo € da responsabilidade do
coordenador da area, podendo esta tarefa ser delegada no Formador que ministrou esse
maodulo, sendo a data de realizagao aprovada pelo Departamento de Formacao.

CAPITULO VI
Regime de Equivaléncias

Artigo 11.°

1 — Podera ser concedida a equivaléncia de médulos de outros cursos, frequentados pelos
formandos na 4NTEP - Escola de Massagem e Nova Terapia ou noutro estabelecimento de
formacgao/ensino, aos moédulos correspondentes da acg¢ao a frequentar.

2 — Devera o formando solicitar a concessao da equivaléncia ao Departamento de Formagéao e
prestar prova documental da aprovagao nos moédulos em que a equivaléncia é pretendida,
nomeadamente com a entrega dos respectivos certificados de frequéncia ou aprovacéo,
conteldos programaticos e cargas horarias dos mesmos.

3 — A classificagdo a atribuir em cada modulo a que foi solicitada equivaléncia é aquela
atribuida pelo estabelecimento de origem, no caso de se tratar de estabelecimento de ensino
superior oficialmente reconhecido. Nos restantes casos, a nota maxima a atribuir pela 4NTEP -
Escola de Massagem e Nova Terapia é de 17 valores, podendo, no entanto, o formando optar
pela realizagéo de teste escrito, ficando com a classificagdo que obtiver.

CAPITULO VII
Desisténcias, Reingressos Transferéncias

Artigo 12.°
(Desisténcias)

1 - A desisténcia ou interrupgao da frequéncia da acgao de formagao nao confere ao formando
o direito a exigir importancias ja liquidadas; a mensalidade sé deixara de ser liquidada a partir
do més seguinte & comunicacao da desisténcia.

2 — Os casos excepcionais serdo decididos pela Direcgao da 4NTEP - Escola de Massagem e
Nova Terapia.
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Artigo 13.°
(Reingressos)

Em caso de reingresso, o formando desistente devera renovar a inscri¢do, liquidando para o
efeito o valor que estiver em vigor na altura do seu reingresso.

Artigo 14.°
(Transferéncias)

Em todos os cursos em que se verifique a coexisténcia de mais de uma acgéo de formacgao a
decorrer em simultaneo, os pedidos de transferéncia poderao ser aceites, se cumulativamente,
houver vaga e se a Direcgéo, depois de ouvir o Departamento de Formagéao, emitir Parecer
favoravel.

CAPITULO VI
Certificagao

Artigo 15.°
(Certificados de Formagéo)

1 — A emissao de Certificados de Formagao Profissional respeita as normas constantes do
Decreto Regulamentar n® 35/2002 de 23 de Abril.

2 — Nas situagdes em que os formandos nao atinjam a assiduidade minima, ou por motivos de
forga maior, devidamente justificados, ndo concluam a acgédo de formagao, sera emitida uma
Declaragéo de Frequéncia.

3 — As situagbes excepcionais serdo objecto de analise e decisdo, caso a caso, mediante
parecer da equipa formativa e do Departamento de Formacéo.

4 — Nao serao emitidos quaisquer documentos previstos nos numeros anteriores se houver
incumprimento por parte do formando, quer a nivel de pagamentos, quer da entrega de
qualquer documento solicitado pelos servicos da 4NTEP - Escola de Massagem e Nova
Terapia.

CAPITULO IX
Procedimentos relativos a queixas e reclamagoées

Artigo 16.°

1 — Todas as queixas e reclamagdes serdo dirigidas a Direcgdo da 4NTEP - Escola de
Massagem e Nova Terapia;

2 - A reclamacéo devera ser apresentada no prazo de 5 dias Uteis a partir do facto que Ihe da
origem, devera ser formulada por escrito e conter a identificagdo do formando e a data da
formalizacdo, sendo que a sua recepgao sera aceite nas seguintes formas: por mao prépria,
por correio, por fax ou e-mail;
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3 — A resposta as queixas e reclamagdes formalizadas sera emitida por escrito, devidamente
fundamentada pela Direc¢do da 4NTEP - Escola de Massagem e Nova Terapia e respeitando o
principio da isengao a que este 6rgao esta sujeito, e no prazo maximo de 15 dias.

4 - Este prazo podera ser prorrogado quando, fundamentadamente, a recolha de elementos o
justifique.

CAPITULO X
Disposi¢oes Finais

Artigo 17.°
(Responsabilidade)

1 — A escola podera levar a cabo alteragées ou adequagdes aos planos de formagao, horarios
e calendarios previstos, formadores e materiais de apoio formativo, devidamente justificadas
por exigéncias de formacdo ou de gestdo, ndo se constituindo no dever de indemnizar o
formando.

2 — Qualquer situacdo omissa serd interpretada pela Direccdo da 4NTEP - Escola de
Massagem e Nova Terapia.

Artigo 18.°
(Conhecimento e Aceitagdo do Regulamento)

A inscri¢cao do formando na acgéo de formagao pressupde o conhecimento e a aceitagdo deste
Regulamento.

Artigo 19.°
(Entrada em vigor)

O Regulamento do Formando entra em vigor no dia 1 de Setembro de 2009.
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